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उत्पादों पर भ्रामक दावों की ररपोर्ट करन ेके लिए एफएसएसएआई की नई पहि  

उपभोक्ता अब फूड सफे्र्ी कनके्र् ऐप या FoSCoS के माध्यम स ेझठेू दावों की ररपोर्ट कर सकत ेहैं 

प्रसे लवज्ञलि 

नई ददल्िी, 30 अप्रिै 2025: भारतीय खाद्य सुरक्षा और मानक प्रालधकरण (एफएसएसएआई) ने एक नई लडलजर्ि सुलवधा शुरू 

की ह ैलजसके जररए उपभोक्ताओं को खाद्य उत्पाद िेबि पर दकए गए भ्रामक दावों की सीधे ररपोर्ट कर सकें गे। उपभोक्ता अब 

पैक दकए गए खाद्य पदाथों पर प्रदर्शशत भ्रामक या झूठे दावों के संबंध में फूड सेफ्र्ी कनेक्र् मोबाइि एललिकेशन के माध्यम से या 

खाद्य सुरक्षा अनुपािन प्रणािी [FoSCoS – https://foscos.fssai.gov.in ] के माध्यम से लशकायत दजट करा सकते हैं। यह 

पहि एफएसएसएआई के पारदर्शशता को बढावा दने,े उपभोक्ता अलधकारों की रक्षा करने और दशे में खाद्य सुरक्षा लनयमों को 

मजबूत करने दक ददशा में एक अनूठी पहि ह।ै 

यह पहि आवश्यक लववरणों की आसान प्रस्तुलत की सुलवधा प्रदान करता ह,ै जैसे दक भ्रामक दावे को उजागर करने वािी फं्रर्-

ऑफ-पैक छलवयां, लनमाटता का एफएसएसएआई िाइसेंस या पंजीकरण संख्या, और यदद उत्पाद ऑनिाइन बेचा जा रहा ह ैतो 

ई-कॉमसट यूआरएि। ये इनपुर् लनयामक अलधकाररयों को गैर-अनुपािनकारी खाद्य व्यवसाय संचािकों (एफबीओ) के लखिाफ 

त्वररत और साक्ष्य-आधाररत कारटवाई करने में सहायता करेंगे। 

यह उपभोक्ता-कें दित कदम खाद्य सुरक्षा और मानक (लवज्ञापन और दावे) लवलनयम, 2018 और िेबलिग और प्रदशटन लवलनयम, 

2020 के तहत एफएसएसएआई के लनयामक ढांचे पर आधाररत ह,ै लजसमें यह अलनवायट ह ैदक खाद्य उत्पादों पर दकए गए सभी 

दावे सत्य, स्पष्ट, साथटक, गैर-भ्रामक हों और यह दावा दक भोजन में कुछ पोषण या स्वास््य संबंधी गुण हैं, वैज्ञालनक रूप से लसद्ध 

होने चालहए। 

यह पहि एफएसएसएआई की लवज्ञापन और दावा लनगरानी सलमलत (एएमसी) के कामकाज के अनरुूप भी ह,ै जो लनयामक 

अनुपािन की जाचं के लिए खाद्य उत्पादों के िेबि और लवज्ञापन में दकए गए दावों की लनगरानी करती ह।ै नई ररपोर्टर्ग तंत्र 

उपभोक्ताओं को खाद्य सुरक्षा प्रालधकरण की आंख और कान के रूप में कायट करने के लिए सशक्त बनाकर जमीनी स्तर पर 

सतकटता को मजबतू करता ह।ै 

एफएसएसएआई सभी नागररकों को खाद्य िेबलिग में ईमानदारी सुलनलित करने और स्वस्थ भारत के लनमाटण में योगदान करन े

के लिए इस पहि में सदिय रूप से भाग िेने के लिए प्रोत्सालहत करता ह।ै फूड सेफ्र्ी कनेक्र् मोबाइि एललिकेशन Google 

Play Store और Apple App Store पर डाउनिोड के लिए उपिब्ध ह।ै  
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